CITTA DI
FIUMICINO

. @

AREA SERVIZI AL CITTADINO E POLITICHE SCOLASTICHE

DOMANDA DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2024/2025
LETTERA CODICI

Gentile genitore/tutore di «Cognome» «Nome»,
la domanda d’iscrizione é stata inoltrata.

L’accesso al servizio dovra essere effettuato tramite portale https://www?7.eticasoluzioni.com/fiumicinoportalegen, cliccando sul
bottone verde “Nuova iscrizione/”, attraverso le credenziali SPID/CIE.

ATTENZIONE:

Per quanto concerne le indicazioni sull’utilizzo del sistema informatizzato, si rimanda al documento MANUALE DI UTILIZZO.

Copia del Manuale di Utilizzo del sistema potra essere sempre scaricato al link del portale della comunicazione alle famiglie (Portale
Genitori) al link all’indirizzo web https://www?7.eticasoluzioni.com/fiumicinoportalegen

Codice Utente di «Cognome» «Nome»,:

(Utenza di accesso per Portale genitori e ComunicAPP)

«Codice»

Codice Disdetta pastis

(codice individuale da fornire per effettuare una disdetta del pasto)

«codiceDisdetta»

Numero disdetta telefonica cellulari:

(numero telefonico a pagamento secondo il proprio piano tariffario da comporre
per disdire il pasto, entro 1’orario limite consentito. Una voce guida condurra 0281260348
I’utente nell’effettuazione della disdetta. Per maggiori info si rimanda al
MANUALE DI UTILIZZO)

Numero VERDE di disdetta telefonica da telefonia

fissa:
(numero telefonico non a pagamento da comporre da telefono fisso per disdire il 800 090563
pasto, entro 1’orario limite consentito. Una voce guida condurra I’utente
nell’effettuazione della disdetta. Per maggiori info si rimanda al MANUALE DI
UTILIZZO)

Orario limite disdetta: fino alle ore 09:30 del giorno della disdetta

(Fascia oraria entro la quale é possibile effettuare una disdetta del servizio di
refezione. Per maggiori info si rimanda al MANUALE DI UTILIZZO)

Password: _
(Password per I’accesso al Portale Genitori e ComunicAPP - da modificare Accesso tramite SPID/CIE
obbligatoriamente al primo accesso)

Comune da inserire su ComunicAPP:
(la ComunicAPP e I’applicazione per smartphone e tablet in dotazione al vostro Fiumicino
comune di appartenenza. Per maggiori info si rimanda al MANUALE DI
UTILIZZO)

Il portale della comunicazione alle famiglie (Portale Genitori) e raggiungibile all’indirizzo web

o https://www7.eticasoluzioni.com/fiumicinoportalegen

Per qualsiasi informazione e possibile contattare I'Ufficio Refezione Scolastica ai seguenti
contatti: mail: servizi.refezione@comune.fiumicino.rm.it - tel. 06/65 210 127 -129 - 130 - 942

E importante conservare questi dati perché sono il riferimento per la durata di tutto il percorso
scolastico di vostro figlio.
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